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1 高校班级管理及其重要性
班级是学校教育和管理的基本单位，也是学生

学习生活的基本组织. 班级管理是为实现教育目

标，使学生得到充分、全面发展的一种有目的、有计
划、有步骤的社会活动.班级管理工作在高校管理
工作中具有举足轻重的地位.

辅导员是高校学生工作最基层的领导者、教育
者、组织管理者和协调者,辅导员工作重点之一就
是班级建设，班级建设工作是整个学生工作的基

础.以班级活动为核心，有效的开展班级建设，是提

升班级管理境界，提高学生发展质量的关键所在.

2 高校班级管理过程中存在的问题
2.1 “90后”学生及其思想行为特征
当前，高校正逐步进入“90后”时代，“90后”学
生已经成为当今高校学生的主力军，他们在成长期

面临时代高速发展和社会急速转型，各种新生事

物、各种文化思潮层出不穷，处于网络广泛普及的
大环境中，“90后”又成为信息时代的优先体验者.
在经济社会发展和网络等多种因素作用下，

“90后”学生在思想观念及行为方式上呈现出新的
特点:(1)自信勇敢，个性张扬，表现欲强；(2)思想观

念和价值取向呈现多元化；(3)以自我为中心，团队

协作意识差；(4)依赖网络，接受能力较强，信息涉猎

广泛但缺乏深度；(5)意志薄弱,自卑心理严重，受挫

能力差.

2.2 班级管理过程中存在的问题

2.2.1 很多学生独立生活能力差,对家庭、父母依
赖性强，经常请假回家.比如在前不久我校举行运

动会期间，就有不少学生以开运动会为由请假回家

或出去玩，缺乏班级集体观念.由于他们中的大多

数没有和兄弟姐妹一同成长，所以对父母有很强的

情感依赖，在班级或宿舍遇到困难、矛盾时也会首
先求助于父母，没法自己独立解决.

2.2.2 他们愿意参与学校及社会公益活动，却不喜

欢被说教.“90后”是比较理性务实、厌烦说教、注重
自我的一代.在班级活动做宣传动员时，盲目动员

说教会适得其反. 必须能找到适合多数人口味，多

数人愿意参加的好的活动项目.

2.2.3 班级凝聚力差，同学普遍缺少集体荣誉感.

有同学以寝室为单位搞小团体主义.在一些班级活

动中，仅靠班干部动员组织收效甚微，还需要辅导

员的全程监督参与.

2.2.4 学生民主意识较强，老师或班干部不恰当的

压制会受到最激烈的攻击.如在班干部选举、奖助
学金评定等班级事务中，不能做到信息的公开透

明，或有程序不够规范的情况，学生的维权意识、民
主意识较强，他们会通过多种方式表达不满，如果

老师或班干部只是进行盲目不恰当的压制，更会受

到激烈的攻击，甚至可能发展成为恶性暴力事件.

3 以班级活动为核心的班级管理
在组织班级活动时，一定要根据班级实际情

况，制定出符合学生针对班级问题的活动项目，这

样才会有效地激发班集体成员高昂的兴致，并取得

良好预期效果.以下为笔者根据所带班级具体情况

开展的几项有代表性的活动：
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摘 要：班级管理在高校学生管理工作中具有举重若轻的地位，本文从高校班级管理过程中经常存在
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核心的班级管理形式的功能.
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（1）活动目的：加强班级学风建设，丰富同学们

的课外知识.

（2）活动流程：比赛分四轮，其中穿插文艺表

演.题型包括：必答题、选答题、抢答题、冒险题，6组
同学参加比赛，每组 6人，以抽签方式决定每组成

员.比赛中主持人宣布开始方可答题，工作人员负

责监督及统计分数. 比赛结束前三名队伍颁发奖

品，最后总结活动收获.

（3）学生感言：“强烈建议，要多搞类似的活动，
既能扩展我们的知识面，更能增进大家友谊.”“在
活动里，我们学习到更多知识，不仅有专业知识，还

有地理方面的、几何方面的、文学方面的等等，受益
匪浅！”
3.2 “友谊杯”篮球联赛
（1）活动目的：增强班级内部凝聚力，加强兄弟

班级之间交流，提高学生综合素质.

（2）活动内容：五个班班委组成篮球赛组委会，

拟定赛程时间及对阵班级，采取车轮战方式，以最

终积分决出最终名次，颁发拉拉队“最具活力”奖、
最佳班级组织奖等奖项.

（3）学生感言：“原来我们班男生那么帅！受伤
了还坚持上场比赛，好佩服他们啊！”“上午的对阵，
以一分险胜，但还是胜了啊！下午对阵，虽是败北，

但团队的意识始终没有忘记，加油助威的呐喊也始

终没有减弱！他们重视结果，他们更享受过程，享受

彼此默契配合的过程，享受赶超比分的兴奋！希望

财一能够在接下来的三年的时间里将这份激情永

恒持续！”
3.3 女生交流会

（1）活动目的：帮助女生解决人际关系、学习及
生活中的困惑，增强其安全意识，树立正确的人生

观、价值观、恋爱观.
（2）活动内容：引导同学们正常交友，正确处理

好同学之间的人际关系，在交友方面正确把握尺和

度，注重个人的修养，做一个得体大方，文明守信的

大学生. 女同学还要特别注意交友的安全性问题，

保持高度的警惕性，预防上当受骗.各位女生也对

校园生活、友谊、恋爱发表了自己的看法，说出了自
身遇到的各种困惑，最后每位女生在便利贴上写出

自己的心愿，组成了一面美丽的“爱心墙”.
（3）学生感言：“印象最深的是一位女生分享了
自己的感情经历，认识到女生一定要‘关爱自己’”.

“很多女生对友谊、爱情都有美好憧憬，但是不知该
如何处理和男生之间的关系，通过此次交流会，不

但帮助我们解决了很多困惑，而且还提供了一个交

流平台，让我们几个班女生彼此之间更熟悉了，交

到了更多的朋友.谢谢辅导员！”
3.4 拓展训练

（1）活动目的：打破男女生的隔阂，增进交流，

加强同学们的沟通能力及团队合作能力.

（2）活动内容：根据班级同学性格特点分组，男

女生比例相当，热场游戏后，各队通过讨论定出队

名及口号.训练分为四个环节：同舟共济、齐力向
上、达芬奇密码、动力运输，最后请各队分享赛后感
受.

（3）学生感言：“在活动中，我们没有所谓的失
败和放弃，有的只是坚持和不屈不挠，这就是我们

在拓展训练中真正学到的，用语言无法形容的默契

和配合.训练中，有一位女生跌倒了，所有的同学都

紧张的跑过去，那一刻，我感觉我们三班不只是一

个班级，更是一个相亲相爱的大家庭.”
3.5 网络阵地

（1）活动目的：实现老师与学生及时有效的沟

通，增进彼此间的了解和互信，并及时记录班级活

动以及辅导员工作的感想和心得，加强对学生的网

络教育管理和网上正面引导.并利用网络在学生中

的普及性，做好班级管理工作中的宣传、教育和引
导.

（2）活动内容：在百度上建立辅导员博客，作为

班级交流、师生交流空间，每次班级活动后要求各
班班委注重影像资料的保留，活动后三日内在线报

送活动宣传报道资料和总结材料，并对活动效果进

行分析. 截止到目前为止，博客点击率达到 7071

次，留言共计 600多条，成为辅导员及各位同学交

流的重要平台.另外建立班级 QQ 群、飞信群，班
级有重要活动时，能通过 QQ群或飞信群及时通知

并公示.

（3）学生感言：“咱们的空间内容很丰富，有辅
导员的小感想，有班级活动的策划书，有同学写的

小诗，有每次活动的稿件及照片，记录了我们生活

的点点滴滴，每次登上空间，都能回忆起好多欢

乐.”“同学除了上课时间，很少有时间说说心里话，
在 QQ群上大家可以畅所欲言，飞信群则可以及时

通知班级活动及各类信息，辅导员有时天气降温还
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会发飞信提醒我们多加衣，感觉很温暖.”
4 以班级活动为核心的班级管理形式的功能
4.1 促进良好班风学风的形成

在当今大学校园里，很多学生感觉生活单调乏

味，每天除了上课就是睡觉上网，各方面的兴趣爱

好和潜在能力得不到发挥，久而久之，对班级活动、
学习，甚至生活都丢失了兴趣.通过知识竞赛等活

动的开展，让同学们重拾对自身专业的热情，激发

了他们学习的斗志.“学风正才能班风正”，良好学
风是一种巨大的教育力量，推动着班风的形成；然

而优秀的班风是良好学风的基础，“班风浓学风正”
的良好环境也使同学们更积极的参与到班级建设

中.

4.2 增强学生集体荣誉感和责任感，提升班级凝

聚力、团结力
丰富多彩的班级活动让每个人都深深的体会

到集体的力量，调动起每位同学的积极性，朝着班

集体的目标而共同努力. 每位成员在参与的过程

中，都付出了不懈的努力，使这一过程成为集体教

育与自我教育的结合.在活动过程中，每位同学都

齐心协力，共同完成目标，共同分享成功的喜悦，从

而加强了他们的集体荣誉感，使班级更加团结更加

和谐.

4.3 提高学生的社会实践能力，促进学生的人际

交往能力

班级活动的具体策划、组织都由学生自己完
成，在这个过程中，他们的实践能力无形中得到了

提高.在活动的具体实施过程中，他们也学会了表

达、沟通、理解.他们懂得了倾听他人不同意见的重
要性，明白了“求同存异”的道理.一系列班级活动
的开展促进了同学们相互之间的交往，消除了男女

生之间的陌生隔阂感，增进了彼此之间得感情，不

断提高了他们的人际交往能力.

4.4 关注学生的身心健康发展，提高学生的综合

素质

经过紧张激烈的中学学习生活，很多学生经常

忽略身体锻炼，还像中学一样，“死读书，读死书”.
一系列体育类活动的开展，让很多同学得到锻炼的

同时，开始意识到体育运动的乐趣.在体育活动中

交友与交流，让同学们增强体格、开阔心胸.以学生

活动为载体, 为学生搭建素质平台.积极开展各项

有益的文体竞赛活动，丰富同学们的课余生活，提

升同学们的综合素质.

4.5 提供更多展示平台，因材施教，做到自我管

理———“人人都是班级管理者”
通过组织各种文体活动，如趣味知识竞赛、拓

展训练、篮球联赛等，这些寓教于乐的班级活动，给
了每位同学展示自我的机会，同时认清自身的优劣

势，为以后的全面发展打下坚实的基础.其中有些

同学之前缺乏纪律观念，经常旷课，同学关系紧张，

即通常所谓的“后进生”.在活动中，他们都展现出
自身的“闪光点”，并得到同学们的认可和鼓励.受
到肯定的“后进生”们，也渐渐的开始积极参加班级
集体活动，在学习和生活上都取得了良好的成绩.

在这样的班级氛围下，每位同学都积极踊跃的

参与到班级的文明建设中，形成了一种积极参与管

理———自我管理———人人都是管理者的良好模式.
———————————————————
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