
阶梯 管理技术

班组的现场管理水平是企业的形象
、

管理水平和精神面貌的综合反映
。

加强班组生产现场管理
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班组的现场管理水平是企业的形象
、

管理水平

和精神面貌的综合反映
,

是衡量企业素质及管理水

平高低的重要标志
。

搞好班组生产现场管理
,

有利

于企业增强竞争力
,

改善生产现场
,

消除
“

跑
、

冒
、

漏
、

滴
”

和
‘

脏
、

乱
、

差
”

状况
,

提高产品质量
,

保证安全生产
,

提高职工素质
,

对提高企业管理水

平
,

提高经济效益增强企业竞争力具有十分重要的

意义
。

搞好班组建设
、

提高班组现场管理水平
,

应主

要做好以下几项工作

提高对加强班组生产现场管理重要性的认识
。

生产现场管理是企业管理的重要组成部分
,

是企业

管理素质的集中表现
。

通过现场管理的好坏
,

即可

判断出企业的广大职员的素质和管理水平
,

产品质

量的可信赖程度
,

企业可协作程度
。

而班组又是企

业生产现场管理的前沿阵地
,

所以
,

提高企业的班

组生产现场管理水平
,

是企业自身发展的需要
。

营造良好工作氛围
,

为班组建设奠定基础
。

良

好的工作氛围包括整洁的作业现场
、

安全的工作环

境
、

融洽的人际氛围
,

团队的合作精神
。

一个良好

的工作环境能有效保证员工的思想稳定
,

提高员工

的工作热情
,

更加有利于班组凝聚力
、

战斗力的生

成
。

为此 应做好以下工作

关心职工
。

领导和职工之间应融洽相处
,

关心

职工生活和工作
,

为职工办实事
,

改善职工生活水

平
,

增强企业凝聚力
。

加强民主管理
。

生产期间
,

应定期召开民主生活

会
,

要求全班职工都要积极提出一些合理化建议 充

分发挥民主监督作用
。

加强 管理
。

在班组生产现场管理中
,

通过导

入
“

’’ 管理活动 整理
、

整顿
、

清扫
、

清洁
、

素

养
、

安全
,

形成以班组管理为活动平台
,

以人的

素养为核心因素
,

以整理
、

整顿
、

清扫和清洁为环

境因素
,

以安全
、

环保为目标因素的生产现场动态

管理系统
,

从而为职工创造一个安全卫生舒适的工

作环境
。

发挥班组长的作用 作为班组长
,

在企业中充

当的是一个兵头将尾的角色
,

通过合理运用手中的

权力
,

调动每个员工的工作积极性
,

使班组充满活

力
,

为此必须 做好班组长的选拔
、

培训
、

考核
、

激励等工作
。

班组长要做好表率
。

在班组建设中表

率是指班组长的
“

自治
”

行为
,

在班组做表率不仅

是让组员效仿 还是衡量班组长是否合格的基本标

准
。

强化教育培训 提高员工的素质
。

加强教育培

训
,

主要是指对班组进行技能
、

安全生产
、

岗位职

责和工作标准等方面的教育培训
,

同时将培训成绩记

入个人档案
,

与个人的工资
、

奖金
、

晋级
、

提拔挂

钩
。

开展班组达标管理工作
。

企业应制订可操作性

的达标标准
,

标准内容力求系统考虑
,

整体推进
,

分步实施
,

同时应把班组达标工作的总目标分解到

每个职工
,

通过强化考核 细化管理
,

确保企业总

体工作目标的完成
。

为配合企业推进达标工作
,

企

业还应建立有效的激励机制
,

鼓励先进班组和个

人
。

健全组织
、

权责分明
、

加强领导
。

为切实加强

组织领导
,

保证班组建设工作健康有序地进行
,

应

成立班组建设工作领导小组
,

行使指导和监督的职

能
。

领导小组由企业主要负责人任组长
,

分管领导

任副组长
,

各职能部门的负责人为组员
。

在班组建

设工作领导小组下成立班组建设工作考核工作小

组
,

具体负责班组达标管理等班组建设工作的检查

督促和考核奖惩工作
。

健全班组生产现场管理体制
。

班组不管大小
,

要建立以班组长
、

党团小组长
、

政治宣传员等为核

心的班委会
。

班委会的任务是确定班组建设 目标
,

为开好班组会做准备
。

另外还要建立
“

工管员
”

制
, “

工管员
”

一般包括质量管理员
、

考勤员
、

工

具材料员
、

文明生产员
、

劳保生活员
,

管理落实到

人头
,

形成人人有事干
、

事事有人管
。

建 亿一套现场管理制度 标准 和检查考评制

度
。

要对班组生产现场进行规范化管理
,

使班组工

作进入有序管理的状态
,

就要制订相应的管理标

准
,

包括
生产现场管理标准化

。

生产现场管理必须从基

础抓起
,

即从制订工作标准
、

完善工作标准和真正

贯彻执行及考核工作标准着手
。

生产现场的工作标

准可以分解成三个有明显区别的部分 一是管理工

作标准
,

二是工作程序标准
,

三是工作人员工作标

准
。

加强班组内部基础管理
。

建立各类基础管理台

帐
、

报表制度及工序奖惩考核办法 注重半成品库

的基础管理工作
,

起到前道控制
、

后道监督的作

用 充分利用电脑等现代化设备
,

使各类统计报表

及生产任务单的下达均取代手工操作
,

提高工作效

率
,

等等
。

通过这些基础管理
,

促进班组管理工作

日趋规范
。

建立健全班组生产现场管理规章制度
。

包括围

绕生产
、

安全
、

技术和思想政治工作所制订的各种

规章制度
、

条例
、

程序
、

办法等
,

如巡回检查制

度
、

交接班制度
、

工作票制
、

岗位责任制度
、

安全

责任制度
、

技术培训制度等
,

并且要规范统一
,

落

到实处
。

总之
,

搞好班组的现场管理
,

一是要从班组实

际出发
,

选择好突破口
,

有计划地解决现场管理中

存在的突出问题 二是要针对班组生产现场的各种

作业进行分析
,

寻求最经济
、

最有效的作业程序和

作业方法 三是定期对实施结果进行评价
,

不断推

动班组工作的步步深入
。
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