
摘要：网络问卷调查系统不仅给人们的工作带来了相当大的便
捷，而且能够快速地分析调查结果，并把统计信息及时公布，缩短了

问卷调查的周期，使得问卷调查更具有时效性。本文讨论了基于
J2EE技术的动态的网上问卷调查系统的设计与实现。
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1 背景
问卷调查是采集信息的一种有效方式。学校为了了解

学生情况，更好地进行管理，经常会有各种各样的调查问
卷。在传统模式下进行一次调查，不仅需要花费不少的费
用印刷问卷，而且发放问卷，回收问卷，统计问卷等工作消
耗大量时间和精力。另外，此种方式下问卷回收率低，不能
高效而正确地分析、提炼问卷调查结果。[1]因此，传统的问
卷调查已经不能满足学校工作需求，迫切需要一种更高效
的方式来进行问卷调查。随着互联网的发展及计算机的普
及，借助网络实现不受时间和空间限制的网上问卷调查系
统，让需求者更加方便快速地实施问卷调研，越来越受到
关注和运用。本文运用 J2EE和 SQL Server技术构建一
个在线的问卷设计、发放、调查、回收、统计的系统。

2 相关技术
本系统采用 B/S结构，优点是应用均部署在服务器

上，用户不用安装其他专门的软件，只要在有浏览器且能
够联网的计算机上均可使用。B/S结构软件不仅让软件的
使用变得简单，更给日后系统的维护和升级带来方便。
采用 Struts2作为前端开发框架，Struts2是 Java企

业级Web应用开发领域应用最广泛的框架，基于MVC模
式的设计，Struts2框架由WebWork和 Struts1框架发展
而来。Struts2由核心控制器、拦截器、Action、配置、栈值
/OGNL，结果 /视图部件组成，其中核心控制器是核心组
件，它是启动和使用 Struts2框架的入口。[2]用户发送 http
请求给Web服务器(tomcat)，服务器加载 web.xml文件，
按顺序执行该配置文件中的过滤器。其中 FilterDispatcher
是 struts2核心控制器，用于所有的请求进行统一处理，由它
询问 ActionMapper是否需要请求 action，如果需要请求，
会将控制权限交给它的代理 (ActionProxy)，ActionProxy将
会通过 ConfigurationManager来查找配置 struts.xml，根
据请求的名字，ActionProxy调用所有拦截器，并创建一个
ActionInvocation实例，去执行所对应 action，然后 Action-
Invocation据 action中 execute执行结果在 struts.xml中
找到对应结果，穿过拦截器将结果返回给请求者。系统采用
Struts2能够很好地把应用中的展示层、控制层和业务层分
离开，使得前端开发、业务开发者能够集中注意力在自己的
领域，也便系统更系统维护，更加稳定。

3 系统分析设计
3.1 系统需求分析
为了满足需求者的要求，提供一种快速、方便实用的
问卷调研方式，本系统应具有以下特点：答卷操作简单；需
求者可以根据自己的想法设计问卷；支持多种题型，如单

选题、多选题等；可以发布问卷、回收问卷；能对调查问卷
的结果进行分析汇总，结果展示直观；能够给需求者提供
及时的、最新的调查结果。

3.2 系统功能设计
登录用户有两种身份，普通用户和管理员。管理员进

入系统后台，可以查看所有问卷信息，包括问卷名称、发布
人、发布时间、问卷类别、答卷人数；添加问卷模板，包括设
置问卷题目、录入题目信息及题目选择项，修改问卷模板
内容，删除不再使用的模板；发布问卷；回收已答问卷；查
看问卷调查的分析结果；管理注册的用户信息，如删除用
户、修改用户信息等。普通用户进入系统前台，能够查看问
卷内容、答卷；修改个人信息。系统功能模块如图 1。
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图 1 系统功能模块
前台实现问卷的查看、答题和提交问卷功能，操作简
单且不受地点时间约束。系统后台对注册的用户进行管
理，设置是否启用或锁定用户，对问卷进行管理。问卷管理
模块包含问卷信息管理、问卷模板管理、答卷统计，实现创
建新的问卷模板、发布问卷、查看问卷调查结果等功能。

4 系统实现
4.1 Sruts2开发步骤
第一步准备类库。不同的开发需求所用的类库是不一
样的，但至少需要如下的 5个类库。struts2- core- 2.1.8.1.
jar、xwork- core- 2.1.6.jar、ognl- 2.7.3.jar、freemarker- 2.
3.15.jar、commons- logging- 1.0.4.jar。
第二步在 web.xml文件中配置 FilterDispatcher。指

定映射到 FilterDispatcher的 URL样式，匹配这个 URL
样式的所有请求，都将被 Web容器交由 FilterDispatcher
进行处理。
第三步开发 action。针对每一个功能点，编写一个

action类。action就是一段只有特定的 URL被请求时才会
执行的代码。
第四步编写相关的结果页面。针对 action返回的结果

代码，编写相应的结果页面。
第五步在 web 应用程序的 src 目录下创建 struts.

xml，对 action进行配置，将 action与结果页面关联起来。
action配置示例：
<action name=Login" class="com.action.LoginAc-

tion">
<result typ e="dispatcher" name="success"> ad-

min.jsp</result>
</action>
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其中 action的 name属性映射成 URL后的资源名，
子元素 result 则用来配置 action的结果。FilterDispatcher
根据 action返回的结果字符串来选择对应的 result 显示
给用户。

4.2 系统功能实现
本系统可以进行不同主题的问卷调查，即可以针对不
同的主题生成不同的问卷调查模板，自定义问卷题目及类
型，操作界面如图 2。

图 2 问卷模板设计界面
前台可以随时查看调查问卷并回答问题，答卷界面如
图 3。

5 结语
系统使用时只需用户通过页面登录系统即可进行在
线问卷选项填写，避免了传统问卷调查繁的工作，高效便

捷，为信息的及时回收和存储提供可靠的通道，另外不需
要手工处理所收集的问卷信息，系统可直接显示分析后的
调查结果。本系统在问卷调查工作中的应用，为问卷调查
组织者提供了方便，提高了问卷调查数据的真实性和调查
工作的效率。
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启停控制系统，在机组启动前，综合检查包括电气系统在
内的整个机组的启动条件，在汽轮机转速达到额定转速标
准后启动励磁系统，定速状态下启动自动同期装置，实现
发电机与电网的并列运行。而在运行达到一定负荷标准
后，可以通过自动或者是人为的方式，干预进行产用电的
切换工作。停机状态下，主控回路传递相应的控制指令，操
作电气系统切换至关闭状态。在这一控制方式下，专门控
制装置的性能优势以及数字化装置的通讯优势得到了很
好的发挥，系统整体结构更加的实用与经济。同时，分散控
制与信息集中相互配合，使得整个系统具有较好的联动特
点。最后，能够保持发电厂电气控制界面以及热工控制界
面的清晰，调试维护以及检修方面的工作仍然可以按照传
统系统模式开展。

3 DCS系统应用中的关键问题分析
3.1 从分配电气控制功能的角度上来说：在发电厂电气
控制系统的运行期间，所对应的相关参数以及控制逻辑关系
都事先经过了大量的科学计算与调试，且在系统运行模式形
成以后就基本处于恒定状态，不会发送变动。要想改变控制
系统中的逻辑关系，就需要经由工程师站进行代码传输方面
的工作。而DCS系统并不支持代码在线传输的功能，故而在
此过程当中可能造成控制系统内部其他相关程序出现误动
问题，因此需要特别重视对电气控制功能的分配问题。

3.2 从装置时钟配合的角度上来说：在将 DCS系统引
入发电厂电气控制系统以后，能够支持完成对整个电气控
制系统的控制工作，大量相互独立、布局分散的微处理机共
同联合，完成控制任务，同时，各个微处理机当中对应有时
钟。若在DCS系统应用的过程当中，没有就时钟设计阶段与

外界的配合关系进行考量，可能造成部分微处理机装置时钟
信息不一致的现象，最终致使 DCS系统下的信息传输紊乱。
从这一角度上来说，在DCS系统建设中，就需要充分考虑到
微处理机时钟与外界环境的配合问题，确保其一致性。

4 结束语
综上所述，本文围绕 DCS系统在发电厂电气控制系

统中的应用及其关键问题展开了研究与探讨，首先指出
DCS系统具有开放性、灵活性、可靠性以及功能性这几个
方面的优势。进而研究了在发电厂电气控制系统引入
DCS系统期间，控制系统与 DCS系统之间应当保持独立
运行关系。在这一实现方案下，电气控制系统中的相关设
备运行信息、状态参数应当基于通讯方式传递至 DCS系
统中，以确保相互独立运行安全、可靠。最后，提出了在
DCS系统干预背景下，需要妥善处理电气控制功能分配、
装置时钟配合方面的问题。希望有关以上内容的分析能够
使同行人员加深对于 DCS系统及其应用的认识，明晰
DCS系统对于发电厂电气控制系统中的重要意义，继而
从专业角度把握 DCS系统的正确操作流程，用以更好的
指导系统运行。
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