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浅谈“ 笔谈’’在班级管理中的应用 
江苏省张家港市合兴初中 张建明 

班级管理是学校管理的重要组成部分，班级管理最终的目 

的是营造良好班风，对学生进行教育，使学生健康快乐地发展。 

因此，班级管理直接影响着班级活动的进行、学生的健康成长 

和学校的整体教育教学工作。作为班级的领导者和组织者—— 

班主任更要细心观察，全面了解学生的学习和生活，做学生的 

真心朋友，洞察学生的思想动向，让每个学生都能健康快乐的 

成长。由于学生处于尚不成熟悉、心理不稳定，当学生出现某些 

问题时，如采用面对面的谈话方式，学生可能会以沉默来对抗 

老师，会出现很尴尬的局面，达到预期的教育目的。“笔谈”不失 

为一种 良好的教育教学手段，我对“笔谈”在班级管理中的应用 

进行了一系列的探索与实践，在此阐述出来，还望广大同仁予 

以赐教。 
一

、“笔谈”的定义及形式 

“笔谈”顾名思义，指在某些特定环境下，改变那种面对面 

的、严肃的说教式的谈话方式，而是采用符合学生心理特点、言 

辞亲切感情真挚的书面语言来与学生进行直接的交流，是心与 

心的相融。“笔谈’’主要有：1、每周一记，批改周记；2、书信往来； 

3、作业批改附言。 

在班级管理中应用“笔谈 ”避免了对学生面对面的交谈的 

可能会出现的尴尬局面，代之以书信等方式，可以让教师直接 

走进学生的心灵，与学生进行心灵对话，从而及时发现问题，解 

决问题，教育效果事半功倍。 

二、在班级管理中运用“笔谈”的优势 

(一)有利于和谐师生关系的建立。和谐的师生关系是搞好 

班级管理的前提，受传统教育的影响，师道尊严，教师和学生缺 

少必要的心灵沟通，还存在一定的距离。面对某些问题，师生间 

的谈话可能无法取得预想的效果。而笔谈可以提供详细的材 

料，让老师全面了解班级的具体情况，发现问题及时解决。如有 

段时间学生在周记里提到：这几天所学的平面几何中的部分内 

容掌握得不是很好，希望数学老师对这部分内容加强练习，复 

习时有所侧重；希望英语老师可以让我们多听几遍磁带里的标 

准发音，在课上多做些英语类的小游戏，多教些英语歌曲；还有 

学生没考好，感觉为班级拉了分，写了保证书，以后一定努力学 

习，希望老师不要因他的分数低而抛弃他。这些全是学生的真 

心话，也是他们最需要帮助的地方，发现了问题就要及时解决， 

我及时与科任老师沟通，把学生反映的问题告诉他们，并和他 

们一起商量办法，并回复给学生。学生所反映的问题得到了解 

决，各科任老师也反映课堂教学有 了明显的改善，促进 了师生 

关系的融洽与和谐。 

(二)可以调整、疏导学生不良心理。处于中学阶段的学生 

心理还不成熟，自我控制能力不强，好奇心强，容易被新鲜事物 

吸引，产生一些不良心理。学生迷恋网络是一个普遍问题，无数 

学生沉迷其中不能自拔，这对学生的身心健康产生了极其不好 

的影响。很多学生也意识到了网络的危害，但就是无法控制自 

己，求助家长，怕受到家长的斥责甚至打骂，和老师、同学说难 

免尴尬，但可以借助这种特殊的方式——笔谈写出来，如上学 

期有个学生写道：我也知道逃学去网吧不好，耽误了好多功课， 

可是我太喜欢和网上的朋友聊天了，所以常常管不住 自己，我 

真的不知道怎么办才好?老师要及时与学生书信沟通，让学生 

及时从网络聊天转移到与教师笔谈这一倾述方式。同时，这个 

年龄段的学生非常依赖手机、MP3、MP4等，他们追赶着社会上的 

时尚潮流，并引以为豪，有的学生在笔谈里就暴露出了这一点， 

看到哪位同学有手机，新买了~Ⅱ)5，就羡慕不已，反映出中学生 

的虚荣心等。发现了苗头，就要把问题扼杀在摇篮，及时给学生 

答复，引导他们此刻的任务就是学习，要有一个阳光心态。针对 

学生的不良心理，老师在与学生的笔谈中，要充分运用心理学、 

教育学等，为学生解开心灵上的锁，减轻心理负担和压力，培养 

学生健康的心理品质。 

(三)利于了解学生的学习和生活状况。学生不是孤立的个 

性，而是生活在丰富多彩的社会生活、家庭生活和学校学习中 

学生在学校有老师监督，但是一到了家里和社会上缺少必要的 

监督，尤其是有的家长出外打工，孩子由爷爷奶奶或外公外婆 

代为照顾，对孩子的学习与教育无能为力。家庭与社会也是影 

响学生行为习惯的重要因素，班主任通过笔谈可以及时洞察学 

生的动向，及时了解学生在学习和生活中存在的问题 ，从而采 

取一系列措施，及时解决，促进学生健康发展。 

三、在班级管理中运用“笔谈”时应注意的问题 

(一)教师要真正站在学生的角度真心帮助学生。这是笔谈 

取得成功的关键。教师要真正站在学生的立场上，从学生特有 

的心理和情感出发，从学生的角度思考 问题、分析问题，“想学 

生之所想”，这样“笔谈”语言才能做到有的放矢，学生才能感到 

教师的真诚，这样才能深入学生内心，及时发现学生生理心理 

上的问题，才能取得显著的教育效果。 

(二)“笔谈”的内容要渗透德育教育。中学阶段的学生有较 

强的可塑性，正是培养学生树立正确的世界观、人生观、价值观 

的重要时期，是培养学生良好道德品质的重要时期。因此与学 

生的“笔谈”内容要包括优秀品质的培养，良好信念的树立，个 

人与集体、个人与他人关系的处理等等，使学生对 自己有一个 

正确的认识与定位，勇于克服 困难，具有挑战精神和较强的抗 

挫折能力，树立为社会服务，为人民服务的远大理想，为将来走 

上社会奠定基础。 

(三)尊重与理解学生。这是心理教育最基本的原则，教师 

切忌以师者的“高身份、高姿态”出现，不顾及尊重学生的感受， 

教师只有在学习与生活上尊重与理解学生，才可能赢得学生的 

尊重与信任，学生才能把 自己的心里话讲给老师，教师与学生 

才能成为无话不说的知心朋友。同时对学生的某些问题还要做 

好保密工作。 

总而言之，“笔谈”能让班主任全面而具体地了解班级情 

况，可以及时雨发现学生的思想动向，避免面谈时的困窘，因此 

我们要不断探索“笔谈’’在班级管理和各学科教学中的应用，以 

最大限度地发挥教育价值。 


